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Nuestra ref.: WDS/PWS/SD-QUESTIONNAIRE GINEBRA, 28 de noviembre de 2014 

Asunto: Cuestionario para evaluar el nivel actual de prestacion de servicios de Ios Miembros 

Finalidad: Rellenar y presentar el cuestionario mencionado anteriormente, lo antes posible, 
pero preferiblemente a mas tardar el 22 de diciembre de 2014 

Estimado senor/Estimada senora: 

Como sin duda sabra, el Consejo Ejecutivo de la Organizacion Meteorologica 
Mundial (OMM), en su 64a reunion (Ginebra, Suiza, 25 de junio a 3 de julio de 2012), asigno a su 
Grupo de trabajo sobre la prestacion de servicios la responsabilidad de supervisar la aplicacion 
de la "Estrategia de prestacion de servicios de la OMM" (en adelante, "la Estrategia"). Para 
facilitar la consulta, "la Estrategia" figura solamente en ingles en el enlace web siguiente: 

http://library. wmo. intlopac/index. php?lvl=notice _ display&id= 16002#. VHglzj H F _yE 

Asimismo, sin duda sabra que es necesario elaborar y distribuir un cuestionario en el 
marco de la Estrategia, dentro de un plazo de tres meses contados a partir de su aprobacion, a 
fin de ayudar a Ios Miembros a evaluar su nivel actual de prestacion de servicios. 

En este contexto, el Programa de Servicios Meteorologicos para el Publico (PSMP) 
presto asistencia a Ios miembros del Grupo de trabajo del Consejo Ejecutivo sobre la prestacion 
de servicios para elaborar el cuestionario. Este ultimo puede cumplimentarse facilmente en lfnea 
y descargarse de Ios enlaces siguientes: 

Arabe: http://www.surveymonkey.com/s/SSD _Arabic WMO SSD Survey_ar 

lngles: http://www.surveymonkey.com/s/SSD _English WMO SSD Survey_en 

Frances: http://www. su rveymonkey. com/s/SSD _French WMO SSD Survey_fr 

Espanol: http://www.surveymonkey.com/s/SSD_Spanish WMO SSD Survey_es 

Ruso: http://www. surveymonkey .com/s/SSD _Russian WMO SSD Survey_ru 

Le ruego que rellene y presente el cuestionario, lo antes posible, pero 
preferiblemente a mas tardar el22 de diciembre de 2014. 

A Ios Representantes Permanentes ( o Directores de Ios Servicios Meteorologicos o 
Hidrometeorologicos) de Ios Miembros de la OMM (PR-6802) 

capias: Asesores hidrologicos de Ios Representantes Permanentes 
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Quisiera aprovechar esta oportunidad para expresar mi agradecimiento personal a 
usted y a su Servicio por su apoyo constante en promover Ios programas y actividades de la 
Organizaci6n Meteorol6gica Mundial. 

Le saluda atentamente. 

fo(�� 
por el Secretario General 


