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Nuestra ref.: SG/ASG/SPO/M&E GINEBRA, 30 de enero de 2012

Anexo: 1

Asunto:  Cuestionario sobre los beneficios que los resultados obtenidos han supuesto para los
Miembros

Finalidad: Responder al cuestionario no mas tarde del 29 de febrero de 2012

Estimado sefior/Estimada sefiora:

Como recordara, a raiz de ia decisiéon alcanzada durante el Decimoquinto Congreso
Metearolégico Mundial, celebrado en junio de 2007, la Organizacion Meteoroldégica Mundial
(OMM) adoptd una gestion basada en los resultados. Los cuatro elementos fundamentales del
marco de este tipo de gestién son: el Plan Estratégico de la OMM, el Plan de Funcionamiento de
la OMM, el presupuesto basado en los resultados y el Sistema de seguimiento y evaluacion
de la OMM. EIl Consejo Ejecutivo de la OMM en su 612 reunién (EC-LXI, junio de 2009), acogid
las recomendaciones de su Grupo de trabajo sobre planificacién estratégica y operacional de la
OMM en las que se sefialaba la idoneidad de aplicar el Sistema de seguimiento y evaluacién por
fases. La Secretaria ha estado aplicando una fase piloto de este Sistema con especial hincapié
en dos de los resultados previstos (5 y 8) en el Plan Estratégico de la OMM para 2008-2011.

En el Decimosexto Congreso Mundial de Meteorologia (Cg-XVI, mayo/junio de 2011)
se insistid en la importancia del Sistema de seguimiento y evaluacién como un elemento de la
gestion basada en los resuitados que aporta informacién esencial para evaluar la actividad de la
Organizacién y para realizar la labor de gestion y control de la Secretaria, por lo que se aprobd
su plena aplicacion a partir de 2012.

Las lecciones aprendidas durante la fase piloto, entre las que destacan la necesidad
de establecer niveles de referencia, definir metas y obtener informacién de los Miembros sobre
los beneficios de los resultados obtenidos, han servido para avanzar en el desarrollo y aplicacién
del Sistema de seguimiento y evaluacién de la OMM. El Grupo de trabajo del Consejo Ejecutivo
sobre planificacion estratégica y operacional ha elaborado y probado un cuestionario para reunir
informaciéon acerca de los beneficios que los resultados obtenidos han supuesto para los
Miembros. La informacion que se obtenga de la encuesta servira para sentar las bases del Plan
Estratégico de la OMM para 2012-2015, ademas de para evaluar los beneficios de los resultados
obtenidos en relacion con el Plan Estratégico de la OMM para 2008-2011.

A los Representantes Permanentes (o Directores de los Servicios Meteorologicos o
Hidrometeorolégicos) de los Miembros de la OMM (PR-6607)

copias: Asesores hidrolégicos de los Representantes Permanentes
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Para responder a la encuesta sirvase consultar el documento adjunto titulado
“Directrices para rellenar el cuestionario sobre los beneficios que los resultados obtenidos en los
Miembros”, en el que encontrara igualmente una direccién web y una contrasefa.

Le agradeceria que respondiera a este cuestionario en linea lo antes posible,
preferiblemente antes del 29 de febrero de 2012, para permitir la recopilacién de los resuitados y
su presentacion en la reuniéon del Grupo de trabajo del Consejo Ejecutivo sobre planificacion
estratégica y operacional en abril de 2012.

Sus respuestas seran de gran utilidad para avanzar en el desarrollo de los servicios
meteorologicos e hidroldgicos.

Le saluda atentamente.
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DIRECTRICES PARA COMPLETAR EL CUESTIONARIO SOERE LOS BENEFICIOS QUE
LOS RESULTADOS OBTENIDOS HAN SUPUESTO PARA LOS MIEMBRGOS

Sirvase rellenar la encuesta en linea facilitando informacion sobre su pais o territorio. La
informacion recopilada a través de esta encuesta servira para sentar las bases del Plan
Estratégico de la OMM para 2012-2015, ademas de para evaluar los beneficios de los resultados
obtenidos en relacién con el Plan Estratégico de la OMM para 2008-2011. Los resultados de la
encuesta se presentaran en la reunion del Grupo de trabajo del Consejo Ejecutivo sobre
planificacion estratégica y operacional en abril de 2012, por lo que le agradeceria que nos hiciera
llegar sus respuestas antes del 29 de febrero de 2012.

Directrices para rellenar el cuestionario en linea

1. Para acceder a la encuesta, sirvase utilizar la siguiente contrasefia para entrar en el sitio
web cuya direccién figura a continuacién.

Direccidn web (copie la siguiente direccién y peguela en su navegador de internet):
nttos:/lwww.wmo.int/surveyles
Contrasefa: resultswmo012

2. Esta encuesta esta disponible en arabe, espanol, francés, inglés y ruso. Una vez que haya
entrado en la pagina de la encuesta, podra seleccionar el idioma que desee.

3. Por favor, responda a todas las preguntas segun proceda. Si bien la herramienta de la
encuesta le permitira detectar errores simples, la responsabilidad de las respuestas es suya. Por
ello, le rogamos que las compruebe meticulosamente antes de enviar el cuestionario.

4, Por favor, no vacie sus «cookies» hasta que no haya enviado el cuestionario debidamente
cumplimentado; el ordenador las utiliza para guardar los datos introducidos, de forma que cuando
vuelva mas tarde pueda continuar en donde lo dejo.

5. Antes de cerrar cada sesion, sirvase hacer clic en NEXT para guardar los datos que haya
introducido. Cuando haya terminado el cuestionario, haga clic en DONE para enviar los datos.

6. Necesitara aproximadamente 1 hora para rellenar el cuestionario, siempre que disponga
de toda la informacidn necesaria para responder a las preguntas. Puede imprimir una copia de
esta encuesta electronica una vez haya accedido a la pagina correspondiente que podra utilizar
solo como referencia. No es necesario que complete la encuesta de una vez. Podra acceder de
nuevo con la misma contrasefia hasta que haya completado la encuesta. Puede imprimir una
copia del cuestionario completo como un documento en PDF para su archivo.

7. En caso de que tuviera problemas para rellenar el cuestionario en linea, sirvase descargar
una version en formato word desde la siguiente direccién web:

ftp://ftp.wmo.int/Documents/questionnaire

Si utiliza una versién descargada, por favor, envie su cuestionario impreso y firmado a la
Secretaria a mas tardar el 29 de febrero de 2012.
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8. Ei sefior William Nyakwada esta a su disposicidon para responder a cualquier pregunta que
le pueda surgir al completar la encuesta. Sus datos de contacto son:

William Nyakwada

Organizacién Meteoroldgica Mundial
7 bis, avenue de la Paix

Case postale 2300

CH-1211 Genéve 2

Suiza

Teléfono: +41 (22) 730 8458
Correo electrdnico: wnyakwada@wmo.int

Gracias de antemano por su valiosa contribucién.
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